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KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT , yang telah
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tercinta, keluarga, dan teman-teman tersayang sehingga penulis dapat menyelesaikan
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BERBASIS WEB UNTUK MENINGKATKAN EFEKTIVITAS KINERJA DI PT.
BILQIS MUTIARA BAHARI.”
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BAB I
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

PT Bilgis Mutiara Bahari (PT. BMB) merupakan sebuah perusahaan pelayaran
bergerak dibidang kegenan kapal yang berdiri sejak 2011 dan bergerak dibidang
keagenan kapal. PT bilgis Mutiara Bahari sudah mempunyai 4 anak cabang yang
tersebar di beberapa wilayah salah satu kantor pusatnya berlokasi di daerah Banten.
Dengan  beberapa relasi dan juga penilaian baik dari  website
https://inaportnet.dephub.go.id atas kinerja PT Bilgis Mutiara Bahari yang tan ggap
dalam menangani masalah dilapangan tak hanya itu, adanya lokasi yang strategis
banyaknya proses atau aktivitas yang terjadi pada wilayah banten menjadikan banyak
owner yang tertarik untuk mempercayakan PT Bilgis Mutiara Bahari.

Sejak berdiri pada tahun 2011, PT. Bilgis Mutiara Bahari senantiasa
meningkatkan kinerjanya, diantara menambah personal dan jumlah jam kerja
operasional lapangan dan memperbarui fasilitas penunjang operasional. Berdasarkan
perkembangan PT Bilgis Mutiara Bahari yang terus meningkat, adanya peluang usaha
di beberapa daerah. Maka pada tahun 2013, PT Bilgis Mutiara Bahari mulai
menambah anak cabang, total sampai saat ini ada 5 anak cabang, yakni PT.BMB
Sumatera & Babel (Bangka Belitung), PT. BMB Kalsel (Kalimantan Selatan), PT.
BMB Jakarta & Marunda, PT BMB Pratu (Pelabuhan ratu dan Indramayu), PT. BMB
Cirebon

Metode kerja pada kelima cabang tersebut pada prinsipnya sama dengan metode
kerja, kantor pusat rutin melakukan monitoring laporan, di antaranya : laporan
kedatangan kapal perbulan dari berbagai cabang, laporan permintaan kebutuhan
operasional, laporan pendaatan invoice perbulan.

Selama penulis menjalankan praktek darat dalam pelaksanaan operasional, PT.
Bilgis Mutiara Bahari masih menggunakan sistem manual yakni dengan cara report

via whatsapp. Menurut penulis metode yang digunakan kurang efektif meskipun



sarana dan prasarana kantor yang cukup menunjang terutama dalam bidang IT namun
penggunaan terhadap sarana dan prasarana di PT. Bilgis Mutiara Bahari
penggunaannya masih belum maksimal , pada saat input laporan penulis menemukan
beberapa masalah yang terjadi di antaranya memerlukan ketelitihan antara admin dan
tim opcrasional, report dalam group whatsapp dapat mengakibatkan banyak data yang
tertimbun sehingga dapat mengakibatkan terjadi kesalahan.

Data informasi yang dimiliki pihak kantor PT.Bilqis Mutiara bahari juga masih
bersifat manual yang hanya bisa diakses pada perangkat computer kantor. Bahkan
data yang mereka olah hanya pihak kantor yang bisa mengakses semua data kinerja
perusahaan, sedangkan pihak operasional lapangan hanya bisa mengakses dalam
whatsapp group saja.

Dengan berkembangnya industri pelayaran masa kini, maka kebutuhan layanan
pelayaran akan terus menerus berkembang. Hal ini memaksa perusahaan pelayaran
untuk bersaing. Dikarenakan industri pelayaran pada PT. Bilgis Mutiara Bahari
bergerak di bidang jasa, maka persaingan yang ada, akan dilakukan dengan saling
berlomba memberikan layanan yang memuaskan kepada konsumen dan memberikan
informasi melalui komunikasi interpersonal kepada pelanggan melalui sctiap kegiatan
yang dilakukan olch perusahaan. Layanan pada perusahaan pelayaran akan
menentukan apakah perusahaan tersebut mampu bersaing di pasar global atau tidak.

Efektifitas kinerja pada PT. Bilgis Mutiara Bahari terutama dalam bidang
teknologi informasi PT Bilqis Mutiara Bahari masih sangat minim, belum ada teknisi
yang handal khususnya dalam hal teknologi informasi, hal ini menyebabkan apabila
permasalahan pada bidang teknologi informasi PT Bilgis Mutiara Bahari
mengandalkan pekerja harian lepas untuk permasalahan tersebut.

Oleh sebab itu belum adanya sistem pendataan yang penulis amati sechingga
penulis mengambil judul skripsi “Perancangan sistem informasi pendataan kapal
berbasis sistem web untuk meningkatkan efektifitas kinerja di PT Bilqis Mutiara
Bahari” dengan tujuan untuk memberikan kemudahan yang dapat diakses
dilingkungan perusahaan . sistem yang dirancang berbasis web menggunakan bahasa
pemrograman PHP agar dapat membantu meningkatkan kinerja operasional yang ada
di PT Bilgis Mutiara Bahari.

Dengan adanya judul “Perancangan Sistem Informasi Pendataan Kapal Berbasis
Sistem Web Untuk Meningkatkan Efektifitas dan Kinerja di PT Bilgis Mutiara

Bahari” meminimalisir permasalahan yang ditimbulkan pihak internal maupun

2



cksternal yang pernah dialami yakni kurangnya informasi data yang diakses olch
pihak operasional. Selanjutnya diharapkan sistem tersebut bisa membantu
memudahkan kinerja PT Bilqis Mutiara Bahari
Dari uraian di atas maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dan
mengangkat tema
“PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENDATAAN KAPAL BERBASIS
WEB UNTUK MENINGKATKAN EFEKTIFITAS DAN KINERJA PADA PT
BILQIS MUTIARA BAHARI”

B. IDENTIFIKASI MASALAH
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka penulis
mengidentifikasi beberapamasalah yang menjadi pokok permasalahan yang terdapat
di dalam skripsi ini, yaitu:
1. Belum adanya sistem pendataan kapal berbasis web di PT.Bilgis Mutiara Bahari.
2. Kurang maksimal penggunaan sarana dan prasarana penunjang kegiatan
operasional di kantor.
3. Belum adanya SDM yang mahir menggunakan aplikasi komputer.
4. Terjadinya Kurangnya Informasi saat input data kapal di PT.Bilqis Mutiara
Bahari.
C. BATASAN MASALAH
Mengingat karena luasnya pembahasan masalah di atas, penulis menyadari
keterbatasan ilmu serta pengetahuan yang dimiliki, maka penulis membatasi masalah
pada:
1. Belum adanya sistem informasi pendataan kapal berbasis web di PT.Bilgis
Mutiara Bahari.
2. Kurangnya SDM yang mahir menggunakan aplikasi komputer.

D. RUMUSAN MASALAH
Berdasarkan judul dan latar belakang yang tclah diuraikan sebelumnya, maka
rumusan masalah yang akan dibahas dalam penclitian adalah:
1. Mengapa belum adanya perancangan sistem informasi pendataan kapal berbasis
web untuk meningkatkan efektifitas dan kinerja di PT. Bilgis Mutiara Bahari ?
2. Bagaimana upaya yang dilakukan guna memiliki SDM yang mahir menggunakan
aplikasi komputer



E. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN
1. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini antara lain :

a. Untuk membangun sistem berbasis web schingga meningkatkan kinerja
karyawan diantaranya : operasional kapal, monitoring laporan kedatangan
kapal sehingga diharapkan dapat ditemukan pemecahan masalahnya agar
dapat meningkatkan kinerja pada PT. Bilqis Mutiara Bahari.

b. Untuk mengetahui Cara meningkatkan SDM karyawan yang kompeten
dibidang teknologi informasi pada PT Bilqis Mutiara Bahari schingga
diharapkan dapat ditemukan pemecahan masalahnya agar dapat meningkatkan
efektivitas kinerja pada PT. Bilqis Mutiara Bahari.

2. Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini antara lain :

a. Aspek Teoritis
1) Dengan adanya aplikasi ini, memudahkan perusahaan untuk membuka

peluang atau cabang baru dengan metode kinerja yang lebih efektif.

2) Memberi informasi kepada setiap pembaca khususnya dalam lingkup
perusahaan, maupun publik terkait perkembangan teknologi dibidang jasa
pelayaran

3) Scbagai bahan belajar untuk menambah pengalaman dan ilmu
pengetahuan mengenai masalah yang dibahas.

b. Aspek Praktis
1) Sebagai tugas akhir dan karya ilmiah dalam bentuk skripsi yang wajib

dikerjakan oleh penulis, dalam rangka memenuhi Kurikulum Diklat
Diploma IV (D-1V) Program Studi Ketatalaksanaan Angkutan Laut dan
Kepelabuhanan di Sekolah Tinggi Ilmu Pelayaran.

2) Sebagai tambahan wawasan bagi para taruna dan taruni serta dapat
melengkapi perbendaharaan buku perpustakaan, untuk dapat digunakan
sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya.

3) Sebagai tambahan ilmu pengetahuan dan wawasan untuk pihak

~ perusahaan agar dapat lebih meningkatkan lebih baik lagi mengenai
kinerja di kantor.



F. SISTEMATIKA PENULISAN
Adapun maksud dari sistematika penulisan skripsi ini adalah untuk

mempermudah penyusunan secara menyeluruh serta agar lebih mudah memahami isi

dari skripsi. Maka dari itu penyusunan skripsi ini terbagi menjadi 5 (lima) bab yang

merupakan satu kesatuan yang saling berhubungan antara bab yang satu dengan bab

berikutnya. Berikut ini merupakan sistematika penulisan yang penulis gunakan

dalam penyusunan skripsi ini :

BABI

BAB II

BAB 111

BABIV

PENDAHULUAN

Bab pertama merupakan bab pendahuluan, penulis menguraikan
mengenai latar belakang masalah yang merupakan alasan pemilihan
judul, identifikasi masalah, batasan masalah, rumusan masalah, tujuan
dan manfaat penelitian, dan diakhiri dengan sistematika penulisan.
LANDASAN TEORI

Dalam bab ini dikemukakan tentang tinjauan pustaka dan kerangka
pemikiran yang membuat uraian mengenai ilmu pengetahuan yang
terdapat dalam kepustakaan yang termasuk didalamnya mengenai
pengertian dan hal-hal yang berkaitan dengan permasalahan serta
kerangka pemikiran yang menjelaskan secara tcoritis mengenai
keterkaitan variable yang diteliti serta hipotesis dalam mengemukakan
jawaban sementara atau kesimpulan sementara yang diperoleh oleh
penulis mengenai pokok permasalahan yang diteliti.

METODE PENELITIAN

Pada bab ini akan diuraikan mengenai metode-metode yang digunakan
penulis dalam hal penulisan skripsi ini. Bab ini terdiri dari waktu dan
tempat penelitian, metode pendekatan serta teknik pengumpulan data
yang mengungkapkan cara apa saja yang dilakukan untuk
mengumpulkan data, subjek penelitian yang merupakan informasi
tentang subjek yang menjadi fokus penclitian, serta teknik analisis data
yang digunakan dalam penelitian.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini membahas pokok masalah penelitian. Penulis akan
membahas tentang deskripsi data, pengujian hipotesis,laporan mengenai

hasil-hasil yang diperoleh yaitu bagian pertama berisi uraian mengenai



BAB V

karakteristik tiap- tiap variabel dan bagian kedua memuat uraian tentang
hasil pengujian hipotesis.

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini merupakan bab penutup dimana akan disampaikan
kesimpulan yang merupakan pernyataan singkat dan tepat berdasarkan
hasil analisis data sehubungan dengan masalah penelitian, serta juga
berisi saran yang merupakan pernyataan singkat dan tepat berdasarkan
hasil pembahasan sehubungan dengan masalah penelitian yang

merupakan masukan untuk perbaikan yang akan dicapai.






BAB II
LANDASAN TEORI

A. PENGERTIAN
Di dalam bab ini akan digunakan lima tinjauan study yang nantinya mendukung
penelitihan yang akan dilakukan, dimana tinjauan study yang diambil adalah :
Sistem Informasi
Sistem informasi berasal dari 2 kata yakni sistem dan informasi. Secara umum,
pengertian sistem adalah suatu kesatuan, baik obyek nyata atau abstrak yang terdiri
dari berbagai komponen atau unsur yang saling berkaitan, saling tergantung, saling
mendukung, dan secara keseluruhan Bersatu dalam satu kesatuan untuk
mencapaitujuan tertentu secara efektif dan efisien. Sedangkan pengertian informasi
sendiri yakni, sekumpulan data atau fakta yang telah diproses dan dikelola sedemikian
rupa sehingga menjadi sesuatu yang mudah dimengerti dan bermanfaat bagi

penerimanya.

B. TEORI
Terdapat beberapa pendapat para ahli yang dikemukakan dalan sebuah buku
karangannya yang berjudul “Manajemen dan Organisasi” yaitu sebagai berikut :
1. Menurut Robert A. Leitch dan K. Roscoe Davis, berpendapat sistem informasi
merupakan sistem dalam organisasi yang mempertemukan pengolahan transaksi
harian, mendukung operasi, kegiatan manajerial dan strategis dari suatu organisasi
serta menyediakan pihak luar dengan laporan — laporan yang diperlukan.

a. Menurut Rommey berpendapat bahwa sistem informasi adalah cara untuk
memasukkan, mengumpulkan, menyimpan serta mengolah data dan
terorganisir dengan cara mengelola, menyimpan, melaporkan serta
mengendalikan informasi dengan cara organisasi agar mencapai tujuan
yangtelah ditetepkan

b. Menurut Tafri D. Muhyuzir berpendapat sistem informasi merupakan data
yang dikumpulkan, diolah, serta diklasifikasikan dengan sedemikian rupa



schingga menjadi sistem informasi cntitas terkait mengandung dan tunggal
satu sama lai sehingga akan menjadi sistem informasi berharga bagi mereka
yang mengirimnya.

c. Menurut O'Brien berpendapat bahwa sistem informasi merupakan sebuah
kombinasi dari setiap unit yang dikelola orang (manusia), hardware
(perangkat keras), software (perangkat lunak), jaringan komunikasi data serta
computer, dan data base (basis data) yang mengubah, mengumpulkan, serta
menebarkan informasi tentang yang berbentuk organisasi.

d. Menurut Mc Leod berpendapat bahwa sistem informasi merupakan sistem
yang mempunyai kemampuan untuk mengumpulkan informasi dari semua
sumber serta memakai berbagai media untuk menampilkan informasi.

e. Mcnurut Lani Sidharta berpendapat bahwa sistem informasi merupakan
sistem yang mempunyai kemampuan untuk mengumpulkan informasi dari
semua sumber serta berbagai media untuk menampilkan informasi.

f. Menurut Leitch Rosses berpendapat bahwa sistem informasi express ialah
sistem dalam organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengelolah
transaksi harian, mendukung kegiatan operasi, manajerial, dan strategis dari
suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan —
laporan yang diperlukan.

Berdasarkan beberapa pendapat di atas yang dikutip dari Buku yang berjudul
Sistem Informasi dapat disimpulkan bahwa sistem informasi sebuah sistem yang
menyediakan berbagai informasi untuk kebutuhan manajemen dalam hal
pengambilan keputusan untuk menjalankan operasional sebuah perusahaan. Sistem
merupakan sekumpulan orang — orang, teknologi informasi, dan prosedur- prosedur
yang terorganisasi untuk tujuan tertentu.

1. Karakteristik sistem

a. Mempunyai komponen — komponen ( Componels)

Suatu sistem terdiri dari sejumlah komponen yang saling berinteraksi, yang
artinya saling bekerja sama membentuk satu kesatuan. Komponen -
komponen dapat berupa satu subsistem atau bagian — bagian dari sistem.

b. Batas Sistem (boundary)

Setiap sistem memiliki batas — batas luar yang memisahkannya dari

lingkungannya. Batas sistem adalah wilayah yang membatasi antara satu



sistem dengan sistem yang lainnya atau dengan lingkungannya. Batas suatu
sistem menunjukkan ruang lingkup dari sistem tersebut.

c. Lingkungan Luar Sistem (Enviromments)
Lingkungan diluar batas sistem yang mempengaruhi operasi sistem. Pengaruh
terscbut dapat bersifat positif atau negative suatu sistem tersebut. Pengaruh
yang positif dapat dipelihara dan dijaga, sedangkan pengaruh negatif harus
dikendalikan karena dapat mengganggu sistem.

d. Penghubung sistem (interface)
Media yang menghubungkan aau menginteggrasikan antara satu subsistem ke
subsistem yang lainnya menjadi satu kesatuan.

e. Masukan sistem (input)
Scrangkaian data (signal input) atau maintenance input dari dalam atau dari
luar lingkungan untuk diolah dalam sistem untuk dioperasikan. Contoh dalam
sistem computer, program adalah maintenance input yang digunakan untuk
mengoperasikan komputernya dan data adalah signal input untuk diolah

menjadi informasi

2. Elemen — clemen Sistem
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Gambar 2.1 Elemen — clemen terjadinya sistem

o



Untuk lebih jelas mengenai elemen yang dimaksud di atas maka dapat

digambarkan sebagai berikut :

a.

Batas sistem (boundary)

Setiap sistem memiliki batas — batas luar yang memisahkannya dari
lingkungannya, Batas sistem adalah wilayah yang membatasi antara satu
sistem dengan sistem yang lainnya atau dengan lingkungannya. Batas suatu

sistem menunjukkan ruang lingkup dari sistem tersebut.

. Lingkungan luar sistem (environtments)

Lingkungan luar adalah lingkungan di luar batas sistem yang memenuhi
operasi sistem. Pengaruh tersebut dapat bersifat positif atau negatif suatu
sistem tersebut. Pengaruh yang positif dapat dipelihara dan dijaga, sedangkan
pengaruh negative harus dikendalikan karena dapat mengganggu sistem.

. Penghubung sistem (interface)

Penghubung adalah media yang menghubungkan atau mengintegrasi antara

satu subsistem ke subsistem yang lainnya menjadi satu kesatuan.

. Masukan sistem (input)

Masukkan adalah serangkaian data (signal input) atau maintenance input dari
dalam atau dari luar lingkungan untuk diolah dalam sistem untuk dioperasikan.
Contoh didalam sistem computer, program adalah maintenance input yang
digunakan untuk mengoperasikan komputernya dan data adalah signal input

untuk diolah menjadi informasi.

. Keluaran sistem (output)

Keluaran adalah hasil dari proses dan diklasifikasi menjadi keluaran yang
berguna. Keluaran merupakan masukan untuk subsistem yang lain. Informasi

adalah keluaran yang dihasilkan dari proses.

. Pengelolah sistem (pemrosesan)

Pengolah merupakan suatu yang merubah masukan menjadi keluaran. Contoh
sistem akutansi akan mengelola data— data transaksi menjadi laporan keuangan

yang diperlukan olch manajemen.

. Sasaran sistem

Sistem yang baik tentu memiliki sasaran yang ingin dicapai.sasaran adalah
sesuatu yang menjadi target yang ingin dicapai dari suatu sistem. Sasaran yang

dicapai dari suatu sistem menentukan masukan yang dibutuhkan. Suatu sistem
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dikatakan berhasil apabila sasaran yang telah ditentukan dapat dicapai dengan
baik.
Pada dasarnya didalam sistem informasi mengandung 3 kegiatan, yakni kegiatan
input (masukan), pemrosesan, dan output (keluaran). Kegiatan tersebut
menghasilkan informasi yang dipperlukan organisasi untuk pengambilan
keputusan, pengendalian operasional, analisis pemecahan masalah, dan
menciptakan produk baru. .
Terdapat pendapat para ahli mengenai definisi dari sistem informasi dalam buku
yang diterbitkan oleh Grasindo.
a. Sistem informasi menurut Kenneth C. Laudon
Mendefinisikan sistem informasi secara teknis sebagai satuan komponen yang
saling berhubungan yang mengumpulkan (atau mendapatkan Kembali),
memproses, menyimpan, serta mendistribusikan informasi untuk mendukung
pengambilan keputusan dan kendali dalam suatu organisasi. Scbagai
tambahan terdapat pendukung pengambilan keputusan, koordinasi, dan
kendali, sistem informasi dapat juga membantu para manajer dan karyawan
untuk meneliti permasalahann, memvisualisasikan pokok - pokok yang
kompleks, dan menciptakan produk — produk baru.
b. Sistem informasi menurut Tata Sutabri
Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam organisasi yang
memperocrtemukan  kebutuhan pengelolahan  transaksi harian yang
mendukung fungsi operasi yang bersifat menajerial dengan kegiatan strategi
dari suatu organisasi untuk dapat menyediakan kepada pihak luar tertentu
dengan laporan — laporan yang diperlukan.
c. Menurut Jogiyanto
Sistem informasi didefinisikan sebagai suatu sistem di dalam suatu organisasi
yang merupakan kombinasi dari orang — orang, fasilitas, teknologi, media,
prosedur — prosedur dan pengendalian yang ditunjukkan untuk mendapatkan
jalur komunikasi penting, memproses tipe transaksi rutin tertentu memberi
sinyal kepada manajemen dan yang lainnya terhadap kejadian — kejadian
internal dan eksternal yang penting dan menyediakan suatu dasar informasi
untuk pengambilan keputusan yang cerdik.



3. Komponen — Komponen sistem infromasi terdiri dari

a. Blok Input
Blok masukan berupa data yang masuk ke dalam sistem informasi termasuk
metode dan media untuk menangkap data yang akan dimasikkan seperti
dokumen — dokumen dasar.

b. Blok Model
Blok model terdiri dari kombinasi prosedur, logika, dan model matematika
yang akan memanipulasi data input dan data yang tersimpan di basis data
dengan cara yang sudah ditentukan untuk menghasilkan output.

¢. Blok Output
Produk dari suatu sistem informasi adalah output yang merupakan informasi
yang berkualitas dan dokumentasi yang berguna bagi semua tingkatan
manajemen serta scmua pemakaian sistem.

d. Blok Teknologi
Teknologi merupakan tool box dari suatu pekerjaan sistem informasi.
Teknologi digunakan untuk menerima input , menjalankan model, menyimpan
akses data, menghasilkan dan mengirimkan output, serta membantu
pengendalian dari sistem kescluruhan. Teknologi terdiri dari 3, yakni
brainsware, software, dan hardware

4. Dimensi— dimensi pengendali sistem informasi

a. Manajemcn Srategis
Teknologi informasi harus dikelola untuk memberikan perusahaan tujuan -
tujuan dan keuntungan yang strategis dalam persaingannya, tidak hanya
berbentuk efisiensi operasional atau pendukung keputusan saja

b. Manajemen operasional
Teknologi informasi dan sistem informasi dapat dikelola melalui susunan
fungsi organisasi berdasarkan pada cara dan fungsi serta Teknik
kepemimpinannya dan biasanya mengunakan seluruh unit bisnis lainnya.

¢. Manajemen sumber daya
Data dan informasi, perangkat keras dan perangkat lunak, jaringan
telekomunikasi dan personal sistem informasi adalah sumber daya organisasi
yang penting yang harus dikelola, seperti halnya modal (assets) bisnis lainnya.

d. Manajemen Teknologi



Scluruh  tcknologi yang fungsinya mengelolah, menyimpan, dan
mengkomunikasikan data dan informasi perusahaan secara menyeluruh harus
dikelola scbagai sistem yang terintegrasi pada sumberdaya organisasi
Manajemen pendistribusian

Mengelola penggunaan sumber tcknologi informasi dan sistem informasi
dalam unit usaha/ bisnis adalah kunci dari para manajer, tidak masalah pada

fungsi atau tingkatan mereka dalam organisasi

5. Langkah — Langkah perancangan sistem

Secara garis besar, langkah — langkah perancangan sistem terbagi menjadi lima

tahap utama yaitu :

a.

Requirement

Requirement merupakan tahap awal yang harus dilakukan dalam membangun
sebuah perangkat lunak. Tahap requirement ini adalah tahap yang sangat
penting, karena tahap pembangunan perangkat lunak yang lain akan
bergantung pada tahapan requirement ini. Requirement adalah tahap
menentukan kebutuhan client terhadap perangkat lunak yang akan dibangun
nantinya. Dalam tahap ini enginecr harus berkolaborasi dengan clicnt demi
tercapainya tujuan dari sistem tersebut.

Analysis

Analysis merupakan tahapan sesudah requirement. Di sini, kebutuhan yang
diperoleh dari tahapan requirement tadi akan dianalisis. Penganalisisan sistem
ini dilakukan dari 4 sudut pandang yaitu, eksternal perspective, interaction
perspective, structural perspective dan behavorial perspective,

Design

Design merupakan tahapan sistem mulai dirancang bagaimana jalannya suatu
sistem yang akan bangun

Implementation

Implementation merupakan tahapan implementasi sistem, di sini fungsi
coding mulai berjalan. Dengan kata lain, pada tahapan implementasi ini semua
desain dari tahapan sebelumnya kini dituangkan dalam bentuk program.
Deployment

Deployment merupakan tahap di mana sistem yang dibuat tersedia bagi

kominitas pengguna, artinya sistem dapat di implementasikan dapat dipakai
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oleh client/user.
6. Kapal

Definisi menurut UU No.17 Tahun 2008 pengertian kapal yakni, kapal dalah

kendaraan air dengan bentuk dan jenis tertentu, yang digerakkan dengan tenaga

angin, tenaga mekanik, energi lainnya, ditarik atau ditunda, termasuk kendaraan

yang berdaya dukung dinamis, kendaraan di bawah permukaan air, serta alat

apung dan bangunan terapung yang tidak berpindah-pindah.

7. Manajamen kinerja

Kinerja yang baik memiliki arti adanya peningkatan efisien, efektivitas, dan

kualitas yang Iebih tinggi dalam penyelesaian tugas dan tanggung jawab yang

diberikan kepada seorang pegawai dalam suatu organisasi atau perusahaan.

Kincrja pegawai yang tinggi cenderung menjadikan produktivitas organisasi atau

perusahaan semakin meningkat, baik produktivitas kerja maupun produktivitas

organisasi secara keseluruhan.

Scdemikian pentingnya kinerja pegawai dalam pencapaian tujuan organisasi atau

perusahaan menyebabkan setiap organisasi atau perusahaan harus tetap menjaga

agar semangat kerja atau motivasi kerja pegawai. Hal ini discbabkan kincrja

pegawai sangat berhubungan dengan perasaan senang terhadap pekerjaannya.

Dengan demikian kinerja pegawai yang maksimal sangat penting bagi setiap

organisasi atau perusahaan, Hal ini didukung oleh pernyataan Tohardi (2002)

yaitu :

a. Kinerja yang tinggi akan dapat mengurangi angka absensi atau tidak bekerja
karena malas.

b. Kinerja yang tiinggi akan dapat menyelesaikan pekerjaannya dengan cepat
dan lebih baik

c. Kinerja yang tinggi, menunjukkan pegawai bekerja dengan baik schingga
kemungkinan kecil rusaknya peralatan atau sarana prasarana yang digunakan.

d. Kinerja yang tinggi menunjukkan pegawai senang dalam bekerja schingga
kecil kemungkinan akan pindah kerja ke tempat lain,

e. Kinerja yang tinggi menunjukkan pegawai bekerja dengan baik dan hati - hati
sehingga mengurangi angka kecelakaan kerja.

f. Kinerja yang tinggi menunjukkan pegawai bekerja sesuai dengan peraturan
dan prosedur yang ada.
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Di sisi lain, Wibowo (2011) mengajukan pendapat manfaat manajemen kinerja
(performance management) yaitu :
a. Bagi perusahaan, yaitu :
1) Sebagai acuan untuk penyesuaian tujuan oranisasi dengan tujuan tim dan
individu dalam memperbaiki kinerja pegawai.
2) Untuk meningkatkan komitmen kerja pegawai.
3) Untuk memperbaiki proses training dan pengembangan.
4) Untuk meningkatkan keterampilan pegawai.
5) Sebagai upaya perbaikan dan pengembangan secara berkesimbungan.
b. Manajer, yaitu :
1) Untuk membantu upaya klasifikasi kinerja dan harapan perilaku.
2) Untuk memperbaiki kinerja tim dan individu pekerja.
3) Untuk menawarkan peluang memanfaatkan waktu secara berkualitas.
4) Sebagai upaya memberikan penghargaan non-finansial bagi karyawan.
5) Untuk membantu karyawan yang kinerjanya kurang baik.
c. Seluruh pegawai, yaitu :
1) Sebagai informasi peran dan tujuan karyawan.
2) Untuk mendorong dan mendukung kinerja karyawan.
3) Untuk membantu mengembangkan kinerja dan kemampuan karyawan.
4) Sebagai peluang untuk memanfaatkan waktu yang berkualitas.
5) Sebagai dasar objektivitas dan kejujuran dalam mengukur kinerja.
Dalam pelaksanaan manajemen kinerja, ada beberapa komponen kunci yang harus
menjadi perhatian Bersama. Menurut sobirin (2014) komponen kunci manajemen
kinerja yaitu :
a. Planning
Planning atau perencanaan adalah komponen kunci yang pertama dalam
manajemen kinerja. Perencanaan kinerja menctapkan rencana Kinerja,
penilaian kinerja pegawai termasuk standar penilaian kinerjanya.
b. Monitoring
Monitoring diperlukan untuk memantau kinerja sescorang atau satuan
organisasi agar berjaan sesuai dengan tugas pokok dan tanggung jawabnya
yang telah diberikan. Pada umumnya monitoring dilakukan pada saat
implementasi pekerjaan dengan tujuan untuk mencegah secara dini

kemungkinan terjadinya penyimpangan.
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¢. Developing
Developing dimaksudkan untuk pengembangan kinerja pegawai atau satuan
organisasi dengan tujuan untuk meningkatkan kapasitas dan kapabilitas
pegawai dalam  melakukan pekkerjaannya.  Sebelum  dilakukan
pengembangan, terlebih dahulu dilakukan cvaluasi terhadap kinerja pegawai
atau satuan organisasi. Setelah diketahui derajat kinerja pegawai, maka
kemudian dilakukan pengembangan kinerja pegawai dengan melakukan
Pendidikan dan pelatihan.

d. Rating
Rating adalah pemeringkatan kinerja yang dicapai oleh setiap pegawai, yaitu
dengan melakukan perbandingan kinerja pegawai yang satu dengan pegawai
lainnya sccara kescluruhan, sehingga diperoleh rating mulai dari kinerja yang
terbaik, sedang yang kurang baik.

e. Rewarding
Rewarding adalah pemberian penghargaan kepada kinerja pegawai baik
individual maupun kelompok. Reward atau penghargaan biasanya beriringan
dengan punishment (hukuman). Punishment atau hukuman diberikan untuk
kinerja yang tidak mencapai target yang telah ditentukan.
Dengan mengetahui kunci manajemen kinerja terhadap karyawan, standart
manajemen sumber daya terhadap kompetensi menurut Suprapto (BKN,
2003:7) : Standar kompetensi adalah spesifikasi/sesuatu yg dibakukan,
memuat persyaratan minimal yg hrs dimiliki seseorang yg akan lakukan
pekerjaan tertentu, agar yg bersangkutan miliki kemampuan agar dapat
laksanakan pekerjaan dgn hasil baik. Pada dasarnya, standar kompetensi
mencakup 3 hal, yaitu:
1. Pengetahuan (knowledge) : fakta dan angka dibalik aspek teknis.
2. Keterampilan (skills) : kemampuan utk tunjukkan tugas pada tk kriteria,

yg bs diterima secara terus menerus dgn kegiatan yg paling sedikit
3. Sikap (attitude) : yg ditunjukkan pada pelanggan dan org lain, bahwa yg
bersangkutan mampu berada dim lingkungan kerjanya.

8. Efektivitas dan Hasil
Peningkatan efektivitas dan efisiensi kerja diharapkan sebagai wujud

pelaksananya pencapaian tujuan organisasi. Maka perlu adanya program dalam

16



efcktivitas agar perilaku individu dalam organisasi mempunyai sikap yang baik,

mampu berprestasi dan mempunyai efektivitas dan efisiensi kerja yang tinggi.

Schingga kinerja para pegawai dilaksanakan sebagai suatu kkegiatan perangsang

untuk meningkatkan sekaligus mengembangkan kepentingan perusahaan.

Mengingat dalam melakukan perencanaan akan membuat kita menjadi orang yang

teratur dan bisa mengarahkan focus pada apa yang ingin kita kerjakan. Agar

perencanaan bisa berjalan sesuai haﬁpm dan dapat mecapai tujuan yang terbaik,
maka diperukan perencanaan yang efektif yang dijabarkan sebagai berikut :

a. perencanaan tertulis . Perencanaan wajib dituangkan secara tertulis.
Perencanaan yang tertulis akan membuat tubuh, hati, dan pikiran mengerti apa
yang ingin dilakukan. Bagaimana kita memulainya. Mengingatkan kita apa
saja yang boleh dan tidak boleh kita lakukan dan kita juga bisa menandai
Ketika perencanaan yang sudah dituliskan sudah selesai dilakukan. Hal ini
akan membuat kita semakin focus dan yakin bahwa banyak hal bisa dikerjakan
dengan baik dan berhasil jika kita konsisten dan punya perencanaan yang jelas
dan spesifik.

b. Menentukan Goal. Kita wajib menentukan goal atau tujuan yang ingin dicapai.
Mengetahui apa yang ingin dicapai akan mempermudah kita untuk
membuatkan urutan atau Langkah — Langkah agar kitab isa memulai
perencanaan dengan baik dan melakukan pekerjaan dengan lebih ringan.
Efektif dan bisa focus pada tujuan yang ingin dicapai. Hal ini hanya bisa
dilakukan dengan mulai dari perencanaan hingga penyelesaian pekerjaan bisa
berhasil dengan baik.

c. Susun sesuai tugas dan tanggungjawab. Ketiga disusun sesuai dengan tugas
dan tanggung jawab. Bisa dibuat berdasarkan jib description dan bisa dibuat
bertahap mulai dari perencanaan tahunan, triwulan, dan bulanan, mingguan,
dan harian

d. Tentukan prioritas. Selalu tentukan prioritas agar bisa membagi waktu dengan
baik. Jadi Ketika ada pekerjaan tambahan yang tiba — tiba muncul kitab isa
melakukannya Iebih efektif dan tidak mengganggu produktivitas kerja.

e. Review. Lakukan review pada list yang sudah dibuat dan pekerjaan yang telah
sclesai dilakukan. Analisa apa semua sudah dilakukan dengan benar atau
belum , jika belum segera perbaiki dan juka sudah tingkatkan kualitas.

f. Sistem informasi manajemen adalah sckumpulan komponen yang saling
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berhubungan. Komponen ini bertugas mengumpulkan data, mendapatkan

data, memproses data, menyimpan, hingga mendistribusikan data dan

informasi. Karena itulah sistem informasi berperan penting dalam fasilitas

sebuah perusahaan. Sistem informasi memungkinkan para pekerja bekerja

dengan efektif dan efisien. Keberhasilan sistem informasi ini tergantung

seberapa maksimal sebuah perusahaan menerapkannya.

1

2)

3)

Kualitas kinerja karyawan

Dengan pengumpulan dan pengelolahan data yang stabil dan cepat,
kinerja karyawan menjadi lebih baik. Paling tidak, hasil pekerjaan
sesuai dengan standar, Misalnya untuk memproduksi suatu barang,
tanpa sistem informasi, kadang karyawan salah menerima perintah
karcna human error. Dengan adanya sistem informasi, kualitas standar
akan tergambar dengan jelas pada peralatan teknologi (misalnya
komputer), schingga hasil kerja karyawan lebih baik. Selain itu,
pengumpulan data yang dibutuhkan dalam mengerjakan sesuatu
menjadi mudah. Tidak harus menunggu lebih lama kepada teman kerja
atau atasan, karena data tclah disajikan dalam sistem informasi
tersebut.

Kuantitas yang dihasilkan

Adanya sistem informasi sama saja meringkas waktu dan pekerjaan
menjadi lebih efisicn dan efektik. Jika penggunaan sistem informasi
pada suatu perusahaan maksimal, semua bahkan bisa dikerjakan
secepat mungkin. Sehingga dalam waktu yang sama, hasil produksi
barang lebih banyak dibanding dengan perusahaan tanpa sistem
informasi. Ini karena pengumpulan data dan informasi telah teratur dan
dibantu distribusinya oleh sistem informasi. Schingga para karyawan
bekerja lebih cepat.

Menyingkat Waktu

Untuk menghasilkan satu produk, dalam perusahaan berbasis sistem
informasi akan lebih cepat daripada yang tidak. Ini karena proses
pembuatan barang dibantu dengan sistem informasi itu sendiri.
Mungkin untuk tenaga pembuatannya tidak semua memanfaatkan
kecanggihan teknologi, tapi data-data yang dibutuhkan telah

discbarkan dengan baik olch sistem informasi tersebut. Jadi tidak ada
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kata tunggu menunggu lagi untuk mendapatkan suatu data karcna
semua telah tersimpan dan bisa diakses di sistem informasi.

4) Menghemat Biaya
Memasang sistem informasi memang awalnya membutuhkan peralatan
yang canggih dan cukup kompleks. Sclain itu, biaya yang dihabiskan
pun lumayan tinggi. Namun efek dari pengeluaran ini membuat hasil
pekerjaan  lebih efektif. Produksi yang lebih banyak dan
mempersingkat waktu menjadikan perusahaan memiliki keuntungan
yang lebih. Selain itu, working hours karyawan juga lebih singkat.
Karena dalam waktu yang singkat, hasil pekerjaan karyawan lebih
banyak. Dengan begitu, perusahaan tidak perlu lagi memberi upah
lembur.

5) Ketelitian Kerja Meningkat
Bagaimana ketelitian kerja para karyawan bisa meningkat? Sistem
informasi yang maksimal mencakup cek kualitas hasil kerja juga.
Karena itu jika ada sesuatu yang salah, sistem informasi akan segera
memberikan info bahwa hasil kerja scorang karyawan perlu diperbaiki.
Inilah yang kadang luput dari pekerjaan manusia, ketelitian. Sistem
informasi menyajikan data dengan stabil, tidak seperti manusia yang
kadang salah. Jadi adanya sistem informasi membuat hasil pekerjaan
karyawan lebih sempurna.
Itulah beberapa Pengaruh Sistem Informasi Manajemen Terhadap
Kinerja Karyawan., Sebelum adanya sistem informasi yang
berkembang dengan baik, banyak perusahaan menghabiskan banyak

uang dan waktu untuk memproduksi barangnya

C. KERANGKA PEMIKIRAN
Kerangka pemikiran adalah suatu konsepsi yang menyajikan hubungan antara
variabel yang akan diperkirakan terjadi dan diperoleh dari hasil penjabaran tinjauan
pustaka.
Tujuan dari kerangka pemikiran ini adalah Untuk dapat memaparkan pembahasan
dari skripsi ini, maka dibuat suatu kerangka pemikiran terhadap hal- hal yang menjadi
pembahasan pokok, Berdasarkan masalah yang akan diangkat maka yang

dikemukakan sebagai alternatif sebagai penyelesaian masalah schingga muncul solusi
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yang menjadi pilihan sebagai penyelesaian masalah. Dari uraian terscbut dapat dilihat

suatu bagian kerangka pemikiran secara garis besar.

Gambar 2.2

Kerangka Pemikiran

Masalah Pokok :
Belum adanya sistem pendataan operasional kapal berbasis

web untuk meningkatan efektifitas kinerja pada PT Bilgis

Mutiara Bahari
Akibat :

1. Belum adanya sistem informasi 2. Kurangnya SDM yang kompeten
pendataan kapal berbasis web di bidang teknologi informasi di
PT.Bilqis Mutiara Bahari

PR RERTE PT.Bilgis Mutiara Bahari
Hipotesis : ; 3 -

1. Merancang sistem yang dapat 2. peningkatan  kapasitas  skill
memudahkan efektifitas kinerja karyawan terutama pada bidang
terutama pada pendataan kapal oloatiih 5
di PT. Bilgis Mutiara Bahari VREROR M

|

Output :
Meningkatnya kinerja pendataan kapal di PT. Bilqis Mutiara Bahari.
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BAB III

METODE PENELITIAN

A. WAKTU DAN TEMPAT PENELITIAN

1. Waktu Penelitian

Waktu penelitian adalah selama melaksanakan praktck darat di PT. Bilqis Mutiara

Bahari selama 12 bulan mulai dari bulan Juli 2021 sampai dengan bulan Juni

2022,
2. Tempat Penelitian

Penelitian ini dilakukan oleh penulis di PT. Bilgis Mutiara Bahari. Berikut data

dari PT. Bilgis Mutiara Bahari :

Nama Perusahaan

PT. Bilgis Mutiara Bahari

Alamat Perusahaan

Ruko Orange No.5 JI. Raya Cilegon — Serang KM
1,2 Serdang, Kramatwatu, Serang — Banten 42616

Telephone +62 254 781 368 3
Fax +62 254 781 368 3
E-mail info@bmb-agency.co.id
Website www.bmb-agency.co.id

B. METODE PENDEKATAN

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode R&D

(Research and Development). Metode penelitian dan pengembangan atau dalam

bahasa Inggrisnya Research and Development adalah metode penelitian yang
digunakan untuk menghasilkan produk tertentu, dan menguji keefektifan produk

tersebut.

Menurut dalam buku Amile and Reesnes (2015:297), Research and Development

(R&D) adalah metode penelitian yang digunakan untuk menghasilkan produk tertentu,



dan menguji keefektifan produk tersebut. Berdasarkan definisi di atas dapat dijelaskan

bahwa metode R&D adalah metode penelitian yang digunakan untuk menghasilkan
produk tertentu dan untuk menyempurnakan suatu produk yang sesuai dengan acuan
dan kriteria dari produk yang dibuat sehingga menghasilkan produk yang baru melalui
berbagai tahapan dan validasi atau pengujian. Peneliti melakukan penelitian terlebih
dahulu untuk mengumpulkan sejumlah data yang dibutuhkan selanjutnya dilakukan

pengembangan sistem dan melakukan pengujian dan evaluasi terhadap sistem yang
dibuat.

C. SUMBER DATA

1.

Data Primer

Data primer adalah data yang dikumpulkan dan diolah sendiri oleh peneliti
langsung dari objck penelitian.

Data Sekunder

Data sekunder yaitu data pendukung yang seringkali juga diperlukan oleh
pencliti, biasanya tclah tersusun dalam bentuk dokumen-dokumen. Data
sekunder dalam penelitian ini berupa literatur atau buku-buku yang berkaitan
dengan objek penelitian, dan dalam hal ini adalah rekapan bulanan kedatangan

kapal.

D. TEKNIK PENGUMPULAN DATA
Teknik pengumpulan data dalam penelitihan ini mempunyai 2 teknik menurut (Hilal
dan Alabri: 2013) adalah :

1.

Observasi

Sebagai metode ilmiah observasi diartikan sebagai pengamatan dan pencatatan
dengan sistematik fenomena-fenomena yang diselidiki. Observasi atau yang
disebut pula dengan pengamatan, meliputi kegiatan mengamati kegiatan proses
pendataan kapal.

Dokumentasi

Yaitu dalam penclitian ini  penulis juga mengumpulkan data dari PT. Bilgis
Mutiara Bahari untuk melengkapi data-data yang penulis perlukan. untuk
memperoleh informasi dari data tertulis yang ada pada subyek penelitian dan

yang mempunyai relevansi dengan data yang dibutuhkan.
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E. TEKNIK ANALISIS DATA

Analisis kebutuhan sistem merupakan tahap yang bertujuan untuk menganalisa
kebuhan apa saja yang diperlukan dalam pembuatan sistem aplikasi, menentukan
kebutuhan hasil proses pada perangkat lunak yang digunakan. Dengan menganalisis
prosedur sistem yang digunakan dan melakukan pengujian hasil, maka sistem dapat
dievaluasi sehingga dapat dijadikan sebagai acuan untuk dalam proses pembentukan
kesimpulan.

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitihan ini adalah kualitatif,
menurut (Hilal dan Alabri: 2013) metode kualitatif juga diartikan sebagai metode
penclitian dalam mendeskrispsikan fenomena berdasarkan sudut pandang para
informan, menemukan realita yang beragam dan mengembangkan pemahaman
sccara holistik tentang sebuah fenomena dalam konteks tertentu.

Beberapa unsur-unsur pokok di dalam penelitihan kualitatif yaitu:

1) Penelitian in memfokuskan pada keaslian dan kealamiah an data schingga tidak
ada istilah perlakuan ataupun pengkondisian tertentu pada subjek/objek
penclitian

2) Instrumen kunci dalam studi kualitatif adalah si peneliti itu sendiri

3) Melakukan interaksi yang intensif di lapangan

4) Data penelitiannya berupa kata-kata, gambar, maupun video, dan tidak berkaitan

dengan kuantitas yang berupa angka angka yang dominan

5) Menggunakan pendekatan induktif, dan hasil penelitiannya lebih menitik beratkan

pada makna
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BAB IV
ANALISIS DAN PEMBAHASAN

A. DESKRIPSI DATA
Dalam bab ini penulis akan membahas tentang permasalahan atau fakta yang
terjadi dan menguraikan sebagian dari peristiwa yang dialami pada saat melaksanakan
Praktek Darat (PRADA). Adapun untuk memudahkan penelitian, penulis akan
menyampaikan deskripsi data, antara lain :
1. Profil Perusahaan
PT. Bilgis Mutiara Bahari adalah salah satu perusahaan pelayaran yang memulai
kegiatan keagenan pada bulan juli 2018 yang berdomisili di Kab Serang Kec.
Waringinkurung Banten. bidang usaha yang ditawarkan adalah jasa keagenan
yang fokus sesuai kebutuhan pelanggan.
Dengan sumber daya profesional dan beberapa tim operasional yang
berpengalaman, dalam perkembangan bisnisnya PT. Bilgis Mutiara Bahari
berhasil mengajak beberapa rekan untuk bekerja sama diantaranya : PT. Antang
Gunung Meratus, PT. Rizky Anugrah Pratama, PT. Kapuas Bara Utama, PT. Peta
Anugerah, PT. Pelayaran Maritim Thirta Kencana.
PT Bilqis Mutiara Bahari dalam praktik keagenannya termasuk ke dalam jenis
keagenan Sub Agent karena PT Bilgis Mutiara Bahari tidak mengageni kapal
sendiri tetapi mengageni kapal milik perusahaan lain, schingga PT. Bilgis
ditunjuk oleh owner kapal untuk mengageni kapalnya yang akan sandar di wilayah
Cilegon dan perusahaan yang sering diageni oleh PT. Bilqis adalah kapal milik
PT. Peta Anugerah, PT. Tanjung Bahari Perkasa dan PT. Humpus. Pada tahun
2018 PT. Bilgis sudah terikat sebagai anggota perkumpulan perusahaan agen
kapal Indonesia yakni ISAA. PT. Bilqis Mutiara Bahari adalah kantor utama
perusahaan, PT. Bilgis memiliki beberapa cabang perusahaan yang tersebar di
beberapa wilayah Indonesia dengan beberapa kantor cabang pembantu seperti di



Cirebon, Pelabuhan Ratu, Indramayu, Jakarta, Palembang, Bangka, Banjarmasin.
PT Bilqis Mutiara Bahari memiliki beberapa visi dan misi yaitu sebagai berikut.
a. Visi
Menjadi perusahaan menjadi perusahaan yang bersinergi dibidang industri
pelayaran nasional, serta memberikan jasa keagenan yang profesional.
b. Misi

1) Memberikan kepuasan dan pelayanan kepada rekan kerja pelayaran atau
costumer,
2) Memberikan informasi yang cepat dan tepat guna kelancaran ketjasama
yang baik.
Dalam pelaksanaannya, PT. Bilgis Mutiara Bahari masih menggunakan sistem
manual dalam pelaporan kedatangan kapal. Namun ditahun 2021 rata — rata data
kedatangan kapal yang telah di input pada monitoring, inaport telah mencapai
presentase yang jauh lebih baik dibandingkan perusahaan lain yang berdiri lebih
dulu.

a. Diagram monitoring monitoring-inaportnet.dephub.go.id periode bulan
Oktober 2021

« C & imontonng bepertdephutgod s e el sorarelvelacodt DSTHAL NG 1085 0N 201 Bstance_redeatrk @ o

PeIgRniace Layanon naporinetOkiobar 2021
Persentase Layanan Inaportnet Oktober 2021

1. K050 MITIA BAHAR
77, WASAKA SAMUDIRA KARIA

PV, PORTAMINA TRANS LONTIINTAL
i PILENTANG SANUOMA STANA
! \ LIS DOIG WooATSA
L. QS WAL BUAL \N 7. SAMLOCA INRG) TANCEAN
VNG SADRA AGNCES 3 T, LAVARAN AMTERA ACvCimA
_ Py (L
PEANGIAR BAMUREASO BT = 7 ‘\%V P PERSANANN PILAYARAN CURITA LINTAS SAMUOU
FI. RMUA DU CIRACA // \{,’ . TERA LOGSTIC NOOMEA
T BANA LIVTAS LAGTAN THE. / < T A spAn
KA
P CARRAMALA NUSANTARA SAMTUIRA LT ———e

\ X 1, SAMUSERA AGINGIES NOONTSA
P PULAYARAN MASCMAL RAHTIRA SESTAR: SHITWG
” n

Jumiah Layanan napomnetCiicber 2021
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b. Diagram monitoring monitoring-inaportnet.dephub.go.id periode bulan
November 2021

€ c

L] monitehing: naportnetdephub go id snte. ot debul senvce Nurku ode < IDBINAD Asne |1 Biabuun = 2021 Rserirce €ode «PEL &t *

Persentase Layanan InaportietNavernber 2021

Persentase Layanan Inaportnet November 2021

n L3
PT. BARITO ARMADA MANDI
P PEAYARAN MASONAL GANDASA SIPPHG L0~
T 00000 WITRA MiAl <
T, WASARA SAVUDERA RARYA

PT. Mt nduh Sumesdera Ures:

7. SIMIRCL UNTAS St W—

=3\

PTIANGIAR BAMUREXSO BERSADAT
T, MARAPAN CIPFTA PERIASA

Jumiah Layanan InaportnetNovember 2021

¢. Diagram monitoring monitoring-inaportnet.dephub.go.id periode bulan
Januari 2022

€« C & monionng MpCAnet dephub GO “site/pon_Getaf sennte untocode s [DETNG e« 0N BLahun e 2025 Rsenice codes PR >

Persentase Layanan inaportnetdanuan 2022

Persentase Layanan Inaportnet Januari 2022

P, BARITO ARMADA MANCHE PY. PERTAMNA TRARS KONTININTAL

Y. 0800 MITRA BAMAR | » s, T EINTANG SAMUDRA UTAMA
T, SAKURA SAMUOTIA LNES . T, STRAS! SHIPPNC. INDOKESIA
T WASAKA SAMUOIRA KARYA P PELAYARAN RAHTERA ADHICUNA

FT. AMGAR JAYA SAMLORA LANGSA
T, ANUGIUAH SAMUDRA LESTAR)

T RANTERA MUTWRA SEATY
7 M o St s -/ \ T ELAYARAN WASIONAL BAKTERA SESTARS SIPPNG
1A BTN SAGAAMA AT \ Y. LINTAS BAMA MUSANTARA
1. 5005 MUTARA BAARe j

L8 mmwwun

P, ARKNO CIPTA MANOR

T JANGRAR BANURSESO SERSADAT \ o, umvA TIRATAY

Jumiah Layanan inaparnetanuan 2022
Dalam pelaksanaan pelaporan monitoring kedatangan kapal PT. Bilgis Mutiara

Bahari masih menggunakan sistem manual yaitu menggunakan group whatsapp
untuk monitoring kegiatan kapal.
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Gambar 4.1
Laporan Update Kapal Melalui Group Whatsapp

° BM8 BTN & PRATU TE ° BME BTN & PRATU TE

Monya 605 A A A

1
vor| MBOCS Pkt

Paic Zhan

¢ Usep tkandar Mat pagl 4mia team ops

Motion tapofan update 'y Lporan ty sageca di ke kn ke o
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Gambar 4.2
Struktur Organisasi PT. Bilgis Mutiara Bahari

USEP ISKANDAR
Direktur Utama

s A
DEDE SUPARNA
General Manajer
2
ALFIANYAH
Manager Keuangan
(~ )
M. YUDHA
Kepala Cabang
. J
M. SANDI NAFARI
Operasional Operasional

Dalam struktur pada gambar 4.2 tersebut menjelaskan bahwa di PT. Bilgis
Mutiara Bahari terdapat Direktur dan beberapa karyawan di bidang Operasional,
bidang Keuangan dan bidang pengontrol kantor cabang yang berkedudukan
sebagai manager dan staff. Adapun tugas fungsi jabatan organisasi tersebut yaitu:
a. Directur Utama :
1) Bertanggung jawab terhadap perusahaan.
2) Memimpin dan mengkoordinasi kegiatan — kegiatan di dalam perusahaan.
3) Mewakili perusahaan di dalam dan di luar hal yang berkaitan dengan
kepentingan perusahaan.
4) Memberikan job desk kepada semua bagian di perusahaan,
b. General Manager :
1) Merencanakan, mengimplementasikan, mengoordinasikan, memantau,
dan menganalisis seluruh kegiatan komersial perusahaan.

2) Mengelola operasional perusahaan.
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3) Menjalankan perusahaan sesuai visi dan misi perusahaan.

c. Finance Manager

1) Bekerja sama dengan manajer lainnya untuk merencanakan serta
meramalkan  beberapa aspek dalam perusahaan termasuk perencanaan
umum keuangan perusahaan.

2) Menjalankan dan mengoperasikan roda kehidupan perusahaan se-efisien
dan se-efektif mungkin dengan menjalin kerja sama dengan manajer

lainnya,

. Kepala Cabang :

1) Kepala cabang bertanggung jawab penuh terhadap kegiatan operasional
perusahaan. Namun tetap harus sesuai degan kebijakan yang telah
ditetapkan olch Dircksi.

2) Bertanggung jawab terhadap pemenuhan dan permintaan rekanan
terhadap tenaga kerja berdasarkan kualitas, kuantitas dan waktu yang tepat
sesuai degan standar yang ditetapkan.

3) Kepala cabang juga berperan sebagai merketing relationship dan bisnis

development.

. Operation Staff :

Mendukung kelancaran operasional perusahaan dalam layanan perkantoran
maupun di lapangan, serta melakukan kegiatan pelayanan perusahaan.

B. ANALISIS DATA

Penelitian ini akan menghasilkan suatu perancangan yang digunakan untuk

membantu menjabarkan kerja sebuah sistem untuk membantu pendataan kedatangan
kapal di PT.Bilgis Mutiara Bahari. Kebutuhan sistem ialah sebagai berikut :

1.
2,

Sistem yang digunakan merupakan sistem web base.

Dalam beberapa akun user akan terkoneksi dengan server melalui koneksi internet
dari ID user dan password masing masing pengguna.

Sistem database memainkan peran penting dalam sebuah aplikasi yakni sistem
akan memberikan informasi yang dibutuhkan oleh pengguna sistem
(Admin,Operasional, maupun Direktur perusahaan)

Analisis perangkat keras dan analisis perangkat lunak yang digunakan adalah :

Server
Perangkat keras :
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- Processor AMD A4-500 Quad Core ~1,5 GHz
- Hardisk Drive 500 GB

- Memory/ RAM 4 GB

Perangkat Lunak :

Windows 10

- Xampp

- Sublime text x64

- Admin template Bootstrap

Masalah yang Dihadapi

Di dalam penelitian yang dilakukan penulis pada perancangan sistem ini , penulis

menemukan beberapa masalah yang dihadapi dalam merancang sistem yang

berjalan yaitu sebagai berikut :

a. Pencatatan kedatangan kapal, monitoring proses kegiatan kapal , pencatatan
hasil laporan kedatangan kapal masih manual menggunakan whastapp.

b. mencari informasi untuk merekap kedatangan kapal melalui whatsapp
membutuhkan banyak waktu yakni tertimbun inforasi lain yang ada didalam
group tersebut.

¢. merekap kedatangan kapal melalui whatsapp juga berpotensi akun whatsapp
bisa ke reset dan scgala informasi mengenai yang ada didalam group tersebut
hilang.

. Desain Perancangan Sistem

Perancangan pada sistem pendataan kapalpemilih untuk pemilihan umum ini

menggunakan perancangan sistem DFD ( Data Flow Diagram). Desain

perancangan ini merupakan alat bantu yang bermanfaat untuk memahami alur
kerja sistem serta membuat pemecahan masalah secara logika

. Perancangan sistem

Perancangan sistem yang digunakan untuk merancang sistem ini menggunakan

UML (Unified Modelling Language), yang merupakan metode permodelan

berorientasi objck. Diagram UML yang digunakan untuk perancangan ini adalah

use diagram sequence diagram, activity diagram.
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DFD sistem perancangan Kedatangan kapal Script Source Code

- Info_dokumenKapal
Info_Monitoring_ProsesKapal
- Info_OperasionalKapal

SISTEM
PENDATAAN
KAPAL

Lap Kedatangan=> | DIREKTUR

- Info_NamaKapal

- Info_PelabuhanSandar
Info_JadwalKed_Kapal

- Info_JenisdanBerat_Muatan

Gambar 4.3 Alur Kerja Sistem

Pada gambar 31. Menjelaskan alur kerja dari sistem “SIGAP” untuk tampilan
awalnya user melakukan login dengan cara memasukkan ID dan password untuk
login dalam sistem, ID dan password user akan disimpan dalam sistem. Selanjutnya
user menginput kedatangan dan keberangkatan kapal yang diperoleh melalui
pelaporan whatsapp group, untuk pihak operasional juga dapat mengakses dengan
cara memasukkan id dan password yang diberikan pihak operasional hanya bisa
menginput data data yang kurang valid. Selanjutnya dalam tampilan pembaca dapat

diakses laporan kedatangan tersusun secara rapih.

C. ALTERNATIF PEMECAHAN MASALAH
Dalam hal ini penulis membuat Alternatif pemecahan masalah yaitu:

1. Membuat perancangan sistem informasi pendataan kapal secara terkomputerisasi
agar mendapatkan informasi mengenai proses kapal yang ditangani pihak
perusahaan secara update dan rapi .

2. Membuat perancangan sistem informasi pendataan kapal menggunakan berbasis
web, PHP (Procedure Hypertext Preprocessor) sebagai bahasa pemrograman dan
MySQL sebagai database.

RANCANGAN SISTEM YANG DIUSULKAN
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1.

Usulan Prosedur Yang Baru

Berdasarkan dari analisis pada sistem yang berjalan saat ini penulis merancang
scbuah sistem baru yang bertujuan untuk memperbaiki kelemahan pada sistem
yang lama, untuk mengurangi permésalahan yang terjadi. Tahap ini merupakan
tahap paling penting dalam pembuatan sistem aplikasi karena bila terjadi
kesalahan dalam menganalisis dan mengidentifikasi masalah dari sistem yang
lama, maka usulan untuk memperbaiki sistem akan menjadi efektif. Adapun
perancangan sistem yang coba diusulkan ini dibangun bersifat pemrograman
berbasis objek atau dikenal juga dengan singkatan OOAD (Object Oriented
Analysis and Design) yang kemudian dijelaskan dengan menggunakan notasi
UML (Unified Modeling Language). Sedangkan untuk pembuatan perangkat
lunak dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan sebagai
penyimpanan data menggunakan database MySQL.

Diagram Rancang Sistem

Use case Sistem Yang Diusulkan Use case diagram menggambarkan fungsional
yang diharapkan dari sebuah sistem yang menjclaskan keseluruhan kerja sistem
secara garis besar dengan mempresentasikan interaksi antara aktor yang dibuat,
serta memberikan gambaran fungsi-fungsi pada sistem tersebut.

Use case diagram merupakan permodelan untuk menggambarkan kelakuan dari
sistem yang dibuat dan mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih
actor dengan sistem yang dibuat serta digunakan untuk mengetahui fungsi apa
saja yang ada didalam sebuah sistem dan siapa saja yang berhak menggunakan
fungsi - fungsi tersebut.

Pada gambar 3.2 digambarkan mengenai use case diagram dari sistem yang dibuat
terdapat 3 aktor yaitu pengguna dan pengelola. Actor pengguna memiliki hak
untuk melihat data — data mengenai rekapan kedatangan kapal, sedangkan untuk
pengelola ialah actor yang dapat menambahkan data untuk menunjang data data

mengenai kedatangan kapal dalam sistem ini .
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USE CASE Ulateanm sisTem PINDATALN HERDASIS W msiTE

Tabel 4.1

Deskripsi Use Case Input data kapal yang dilakukan oleh user admin

Nama Use Case

DATA KAPAL

Aktor

ADMIN

Description Use Case menggambarkan actor admin melakukan input data
kapal

Pra Kondisi Aktor berhasil melakukan login dan mengakses menu data
kapal

Post Kondisi Dokumen kapal telah tersimpan

Skenario Untuk menginput data kapal , ops melakukan login, setelah

berhasil login ops otomatis masuk ke halaman utama, lalu ops
mengakses nama kapal, lalu pilih kapal kemudian masuk ke
form data kapal ketika klik icon edit selanjutnya, sistem
menampilkan message data berupa tambah dokumen yang
terhubung kedalam computer kemudian sistem menampilkan
pesan data berhasil disimpan. Apabila gambar tidak
memenuhi size maka sistem menampilkan halaman Kembali
masuk ke data kapal
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Tabel 4.2

Deskripsi Use Case Input dokumen kapal yang dilakukan olch user operasional

Nama Use Case | DATA KAPAL
" Aktor oPS

Description Use Case menggambarkan actor ops melakukan input dokumen
kapal

Pra Kondisi Aktor berhasil melakukan Jogin dan mengakses menu data kapal

Post Kondisi Dokumen kapal telah tersimpan

Skenario Untuk menginput data kapal , ops melakukan login, setelah

berhasil Jogin ops otomatis masuk ke halaman utama, lalu ops
mengakses nama kapal, lalu pilih kapal kemudian masuk ke
form data kapal ketika klik icon edit selanjutnya, sistem
menampilkan message data berupa tambah dokumen yang
terhubung kedalam computer kemudian sistem menampilkan
pesan data berhasil disimpan. Apabila gambar tidak memenuhi
size maka sistem menampilkan halaman Kembali masuk ke data

kapal

Tabel 4.3
Deskripsi Use Case Laporan Kedatangan kapal yang dilakukan oleh user direktur
Nama Use Case | DATA KAPAL
Aktor USER

Description Use Case menggambarkan actor user melakukan liat dan cetak
laporan

Pra Kondisi Aktor berhasil melakukan /ogin dan mengakses menu data kapal

Post Kondisi Lihat dan cetak

Skenario Untuk membuat laporan kedatangan kapal, user melakukan

login, setelah berhasil Jogin user otomatis masuk ke halaman
utama, lalu user mengakses menu laporan, lalu pilih laporan
kedatangan kemudian masuk nama kapal klik tombol cari, sistem
menampilkan laporan dalam bentuk pdf. Aktor bisa melihat dan
mencetak laporan kedatangan kapal perbulan
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D. EVALUASI TERHADAP HASIL PEMECAHAN MASALAH

Berdasarkan analisis sistem yang dilakukan, penulis menemukan kelemahan dan

kekurangan dari sistem yang sedang berjalan dalam Pendataan kapal di PT. Bilgis

Mutiara Bahari, yaitu :
Tabel 4.4
Evaluasi sistem yang sedang berjalan
No Permasalahan Bagian | Pemecahan
1 Belum  adanya  sistem | ADM Dibuat sistem ini sebagai media
pendataan kapal di PT untuk dapat mempermudah
BMB kinerja di PT. BMB
2 | Proses pendataan kapal | ADM Dengan adanya sistem pendataan
masih  manual kurang berbasis web PT. BMB memiliki
efektif dan efisien melalui alat bantu dalam  proses
report update Whatsapp pendataan kapal supaya lebih
efisien
3 | Terhambatnya informasi | OPS Dengan adanya sistem ini maka
saat input data kapal PT.BMB bisa mengurangi dan
menganalisis  apabila  terjadi
keterhambatan dalam input data

Setelah melihat beberapa kebutuhan yang masih perlu dikembangkan tersebut,

dibutuhkan sebuah sistem pendataan kedatangan kapal yang diharapkan dapat

membantu kegiatan dan mengembangkan sistem yang sedang berjalan.

Tahapan Perancangan
1. Analisis Kebutuhan
a. Kebutuhan Pengguna

Dalam Spesifikasi kebutuhan (system requirement) Perancangan sistem
pendataan kedatangan kapal berbasis website dibutuhkan dua pengguna yang
dapat saling berinteraksi dalam lingkungan sistem, yaitu Bagian Direktur,
Bagian Admin perusahaan dan bagian operasional perusahaan. Ketiga
Anggota tersebut memiliki karakteristik interaksi dengan sistem kebutuhan

informasi, seperti berikut:

Skenario Kebutuhan Bagi Admin
Skenario Kebutuhan Bagi Operasional Kapal
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Bl.

B2.

B3.

B4.

BS.

B6.

ClL.

C2.

Operasional dapat melakukan login dengan memilih tipe pengguna dan
memasukan username serta password

Operasional dapat input data data kedatanngan kapal

Operasional dapat melihat proses kapal

Operasional dapat menginput dokumen yang diperlukan dalam proses
clearance

Operasional dapat megupload dokumen yang diperlukan dalam proses
pembuatan invoice

Operasional dapat melakukan logout

Skenario Kebutuhan Bagi Direktur Perusahaan

Anggota dapat melakukan login dengan memilih tipe pengguna dan
memasukan username serta password

Direktur dapat melihat laporan akhir kedatangan kapal perbulan

E. EVALUASI ALTERNATIF PEMECAHAN MASALAH
Kebutuhan Sistem

1.

Pengguna harus melakukan login terlebih dahulu untuk dapat mengakses website

ini dengan memilih tipe pengguna dan memasukkan username serta password

agar privasi masing-masing pengguna tetap terjaga keamanannya

a. Pengguna mencari informasi kapal melalui tool search yang tersedia dan

minjau proses aktivitas kapal berlangsung

b. Sistem melakukan informasi dan mendata informasi mengenai proses kapal

sandar

c. Pengguna dapat melakukan aksi sesuai dengan kebutuhan skenario

d. Sistem akan otomatis mendeteksi proses aktivitas kapal setelah informasi di

input

¢. Sistem melakukan penyimpanan data

Sistem akan otomatis melakukan log out setelah pengguna keluar dari

halaman web

Gambaran Umum Sistem yang Diusulkan

Sistem pendataan kedatangan kapal adalah suatu sistem berbasis web yang

menggunakan jaringan internet sebagai penghubung ke web server. Selanjutnya

sistem ini dapat diakses oleh user dengan menggunakan jaringan internet pula.
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User dibagi menjadi 3 golongan yang mempunyai hak akses yang berbeda, uscrs

tersebut meliputi :

a. Admin, sebagai user yang mempunyai hak akscs otorisasi yang mempunyai
peranan besar yaitu mulai dari memasukkan data kapal, monitoring proses
kapal hingga terkirimnya invoice, admin harus selalu update dalam sistem.

b. Operasional merupakan user pengelola data kapal, sebagai pelengkap
dokumen yang dibutuhkan pihak intern dalam perusahaan untuk melengkapi
berkas berkas kapal sebagai dokumen arsip

c. Direktur merupakan user yang mengakses halaman admin yang mempunyai
hak akses untuk memantau laporan kedatangan perbulan, melihat
perkembangan pemasukan dana perusahaan melalui kapal kapal yang datang

Ke-tiga level admin diatas akan dibedakan melalui username dan password yang

dimasukkan pada saat login administrator.

F. PEMECAHAN MASALAH
Perancangan Sistem

Pada laporan ini tahap perancangan sistem akan dijelaskan tentang perancangan
arsitcktur yang dibatasi hanya pada arsitcktur komputasi. Perancangan arsitcktur
sistem pada penelitian ini akan menjelaskan tentang lingkungan teknis dari sistem
yang diusulkan, seperti perangkat keras, peragkat lunak, dan infrastruktur komunikasi
sistem. Perancangan arsitektur sistem terdiri dari perancangan arsitektur komputasi
sckaligus perancangan arsitektur jaringan.

Arsitektur Komputasi Menurut Alan Dennis, terdapat tiga arsitektur komputasi,
server-based architecturs, cliend-based architecture, client-server architectures, dan
client-server tiers. Pada penelitian ini arsitektur komputasi yang digunakan adalah
arsitektur client-server two tiers, hal ini karena client meminta hasil dan server
merespon langsung permintaan tersebut sehingga server menggunakan sumberdaya
sendiri untu mengelola laporan.

Arsitektur komputasi sistem dapat dilihat seperti pada gambar 4.2 berikut.
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Tier0 Tier 1

; Reewr e | DBMS |

Database Managrment
Syvem

- z-.g’._-_---

Gambar 4.4 Rancangan arsitektur komputasi sistem

Pada gambar 4.4 di atas dapat dilihat bahwa tier 0 diisi client, yaitu pengguna
menggunakan aplikasi web yang sama dengan server. Tier 1 merupakan server web,
yang terhubung dengan data base management scbagai tempat penyimpanan data.
1. Activity diagram sistem yang diusulkan
Activity diagram (diagram aktifitas) adalah diagram yang menggambarkan
aliran fungsional dari sistem. Pada tahap pemodelan bisnis, diagram aktivitas
dapat diguakan untuk menunjukkan aliran kerja bisnis (business work flow).

Dapat juga digunakan untuk menggambarkan aliran kejadian (flow of events)
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Gambar 4.5
Alur User Yang Terjadi Pada Cetak Informasi Laporan

USER SYSTEM

START

|

TAMPILAN  HALAMAN |

UTAMA
|

[ KLIK MENU LAPOR.A.\J 3

l

v
{mua LAPORAN J

KEDATANGAN
| [.\D\SUK KE LAPORAN

KEDATANGAN KAPAL

| MENAMPILKAN  HASIL
LAPORAN KAPAL YANG
TERPILIH

MASUKKAN NAMA | _
KAPAL -

|
@

FINISH

Deskripsi Gambar |
Account user direktur dapat melakukan aksi berupa cetak informasi laporan

kedatangan dengan memasukkan nama kapal dan menampilkan hasil laporan kapal
yang terpilih selanjutnya akan menampilkan pesan data yang berisi lihat laporan atau

cetak laporan secara otomatis
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Gambar 4.6
Alur Sistem Yang Terjadi Saat Input Data Kapal

i ' SYSTEM

START

[xux CREATE NEW j L ?

[ INPUT NAMA mmj

| DPUT JADWAL SILATANGAN I
(TANGQAL)
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MUATAN
[ SINPAN DATA ]
T ( LOADING DATA J
[ WVITOAZ ko EATAL J
- LA EESATANAAN
“TATARMEIAT NVATAY
UPDATE PROSES w;.q T
e TTAEVALD

1

rr.\m:r DOKUME wT]
'

(?mp.-\.\' DATA J

—

LOADING DATA

DATA SADAN

2947 ADVAL FEREAANORATAN L
STAPAL

SIMPAN DATA J
— =)
[}

.nn:

User account admin melakukan input data kapal ke dalam sistem dan ketika klik
simpan maka akan menampilkan pesan data tersimpan. Apabila data input tidak

lengkap maka akan menampilkan informasi untuk melengkapi data yang akan diisi
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dan Kembali ke tampilan monitoring , apabila telah berhasil disimpan maka tampilan

web akan menampilkan tampilan berupa input jadwal keberangkatan kapal.

Gambar 4.7
Alur Sistem yang Terjadi Saat Input Dokumen Kapal

USER SYSTEM

START
)
|

[ TAMPILAN HALAMAY vr.\:.uJ

L KLIK SEARCH ﬁljﬁ l

[ PILIH NAMA KAPAL ]

| | MASUK KE DATA KAPAL ]._

KLIK 1CON EDIT J J

l TWARYVALD
[ Y20 TAVEAH DOELIAEN

FERADTAANTALLAR)

.

[ SIMPAN DATA

I LOADINGDATA Q

mas

|
(2]
&

S= ANE AR
] TIDAK SUPORRT

Admin melakukan penambahan dokumen kapal berupa lampiran permintaan biaya
operasional kedalam sistem yang diperlukan untuk pembuatan lampiran invoice.
Masuk nama kapal selanjutnya loading data kapal pilih icon edit yang terdapat pada
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tampilan web ketika klik simpan maka akan menampilkan pesan data tersimpan.
Apabila gambar tidak support maka akan menampilkan tampilan data Kembali ke
tampilan masuk data kapal.

1. Perancangan Input
Perancangan input yaitu sebuah tampilan yang dirancang sebagai tempat untuk
memasukan data-data yang diberikan oleh pengguna sistem (user), yang merupakan
sumber untuk proses pengolahan yang akan menghasilkan sebuah informasi yang berguna
bagi pengguna. Pengguna atau user dalam sistem yaitu admin, operasional, direktur. Oleh
karena itu berikut rancangan antar muka input secara umum.
a. Interface Halaman Splash screen
Sebelum masuk ke halaman menu utama dari sistem, maka terlebih dahulu akan
muncul splash screen aplikasi. perancangan splash screen digunakan untuk
menampilkan splash screen berupa image yang akan tampil beberapa saat sebelum
masuk ke halaman menu utama dari sistem.
Gambar 4.8
Rancangan Tampilan Login Dalam Sistem

SplastuScreen

Selamat datang di Sistem
SIGAP
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Gambar 4.9
Rancangan Halaman Tampilan User Login

Aave PT. BILQIS MUTIARA
) BAHARI

Sorpina hnhu» ey

SELAMAT DATANG DI SISTEM SIGAP

USER LOGIN
1o
| |
PASSWORD
- |
LOGIN
Gambar 4.10

Rancangan Tampilan Halaman Utama

AV PT. BILQIS MUTIARA
) T, Bilals Mutlara Baharl BAHARI

v o vy lem Wiy pbe ks

SELAMAT DATANG DI SISTEM SIGAP

MENU :

- DATA KAPAL

- DOKUMEN SHIP AGENCY AND

. LAPORAN OWNER PROTECTIVE AGENT
- Monitoring
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Gambar 4.11

Rancangan Tampilan Input Data Kapal Pada Sisten

BMB
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PT. BILQIS MUTIARA
BAHARI

SELAMAT DATANG DI SISTEM SIGAP

MENU :
- DATA KAPAL
- DOKUMEN
- LAPORAN
- Monitoring

DATA KAPAL
NAMAKAPAL : | ]
PEL.SANDAR : | |
JADWAL

KEDATANGAN : | ]
MUATAN @ | ]
OWNER  : [ J
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Gambar 4.12

Rancangan Tampilan Monitor Pada Sistem

\.’) BVB PT. BILQIS MUTIARA
T Blashutaraborerl | BAHARI
SELAMAT DATANG DI SISTEM SIGAP
MENU : GRAFIK MONITORING KEDATANGAN KAPAL
- DATAKAPAL
- DOKUMEN KEDATANGAN KAPAL 2023
- LAPORAN
= Monitoring

P et

Gambar 4.13

Rancangan Tampilan Laporan Kapal Keseluruhan

M
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PT. BILQIS MUTIARA
BAHARI

SELAMAT DATANG DI SISTEM SIGAP

- DATA KAPAL
- DOKUMEN
- LAPORAN

- Monitoring

LAPORAN KEDATANGAN KAPAL BULAN JUNT 2023
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Gambar 4.14
Rancangan Tampilan Input Dokumen Kapal Pada Sistem

Ave PT. BILQIS MUTIARA
)ssiassonn | BAHARI

SELAMAT DATANG DI SISTEM SIGAP

MENU :
DATA KAPAL
- DATA KAPAL
- DOKUMEN
- LAPORAN NAMA KAPAL : | | !I
- Monitoring
TANGGAL : [ ]
BERAT
MUATAN : li _]
Sisipkan File/Gambar
sisipkan file
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BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. KESIMPULAN
Kesimpulan yang didapat dari perancangan sistem, adalah sebagai berikut :

1. Perancangan sistem ini dirancang untuk meningkatkan efektifitas kinerja PT.
Bilgis Mutiara Bahari dengan memasukkan dan mengolah informasi berupa data
kapal (nama kapal, owner, tanggal sandar, jenis muatan, berat muatan, tempat
sandar, tanggal keberangkatan, proses apakah kapal tersebut sudah berangkat
atau masih diproses) serta dokumen kapal (dokumen permintaan air atau tali yang
ada dilapangan).

2. Upaya yang dilakukan dalam bidang SDM terutama kemahiran menggunakan
aplikasi komputer adalah dengan melakukan pelatihan atau mengikut sertakan
pelatihan aplikasi komputer, atau merekrut pegawai/ karyawan yang
berlatarbelakang Pendidikan teknologi informasi untuk memudahkan perawatan
dalam aplikasi komputer.

B. SARAN
Adapun saran-saran yang diusulkan penulis pada perushaaan PT. Bilgis Mutiara

Bahari adalah :

1. Diharapkan pada perancangan sistem sclanjutnya agar dibangun scbuah sistem
pendataan kedatangan kapal agar Iebih luas ruang lingkupnya schingga perusahaan
dengan mudah memonitor, mendata dan membuat laporan kedatangan kapal
berupa laporan bulanan.

2. Dalam perancangan sistem yang diusulkan ini menggunakan sistem yang berbasis
webdesk. Rancangan sistem sigap ini dirancang dengan menggunakan aplikasi
berbasis web yang dapat diakses melalui web browser dengan menggunakan
jaringan internet. Diharapkan pembangunan sistem yang akan mendatang

menggunakan aplikasi berbasis android/ios.



3. Perancangan sistem terscbut agar dapat menempatkan petugas yang ahli dalam
bidang aplikasi untuk menangani dan memonitoring aplikasi tersebut apabila

sewaktu ada kendala yang terjadi
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Laporan loading report dari pihak operasional menggunakan whatsapp group

BMB BTN & PRATU T..,
Lat; :06!=01'-1001S

Long 1 106'-28'-100"'E
Stand by Channel17

* Equipment: *

#Su-01 @ Stand By
#Su-02 8 Stand By
#stre 01 88 Stand By
#Stre. 02 ¥ Stand By

Unit 188 Stand By
Unit2 @ Stand By
Unit 3 #8 Stand By,

*Weather.Condition*
Normal

*Discharaing Jetty.
1) *TB. Pancaran 211*
*BG. PST 111*

Shipper;
Agent

+7.600,000/MT;
:06/0822 at 18
: 06/08 22:at2

Commenced:

LAMPIRAN

Lampiran 1

- *PT. TMU(LRC)*
:PT. PST
- Jetty PTUABN

100,

10

. 06/0B122 at 23:45 Lt

BMB BTN & PRATU TE...

PI&,Lt:“.’IbHI\Jl,-,.
BL : 7501.087 MT
AGENT

Read more

Pak Wanto Bmb
Update report berth

. JEF 1/ Bg. Ketapang Il
Kegiatan : muat batu splite
Jetty : SGM/BAM
Agent : PT. BMB

31-07-2022

Ta Bojonegara :15.00 It
Proses sandar : 16.00 It

All fast : 17.00 It
01-08-2022

Cleaning tongkang :08.00 It
Start loading : 11.00 [t

Note
Hasil muatan sementara -+ 50%,
estimasi'sore ini selesai

#as agent A
PT. BMB ops
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Lampiran 3
Surat Persetujuan Berlayar
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Lampiran 4
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Lampiran §

Berita acara air tawar

CV. IWAN TIRTA

SUPPLIER AR mu(menom'
mnomm:sm. Poﬂsnmoe DLL

%:f

il Hp. © Q1 197 001281570111
10T FY
0-‘: Tanki In:dd_F iy F
o NAMA BARANG Satuan
1RIT AIR BERSIH m?
7] &on
Ld

Total :




Lampiran 6
Berita acara ikat tali
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Sistem manual menggunakan excel
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